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Serwis informacyjny Zielonogorskiej Miejskiej Sieci
Komputerowej ZielMAN

Radostaw Baranczak'
Politechnika Zielonogodrska, ul.Podgorna 50, 65-246 Zielona Gora

Informatyzacja u progu XXI wieku stala si¢ podstawa rozwoju nowoczesnej
gospodarki, spoteczenstwa i czlowieka jako jednostki. Po intensywnym uprzemyslowieniu,
na $wiecie przechodzimy ere informatyzacji, a precyzujac dokladniej er¢ teleinformatyki i
Internetu.
Gwaltowny rozwdj informatyki zaréwno w dziedzinie sprzg¢tu jak i1 oprogramowania
spowodowal, ze do odbiorcy moga dociera¢ szybciej i efektywniej interesujace go informacje.
Coraz wigksze ilosci danych moga by¢ przetwarzane w coraz krétszym czasie. Dzigki
Internetowi mozliwe jest wspolne korzystanie ze zgromadzonych zasobow, czyli wszelakich
informacji, ktore sq dostepne za posrednictwem dowolnego komputera. Oprécz tego mozliwa
jest bezposrednia komunikacja migdzy podlaczonymi uzytkownikami. Internet wychodzi na
przeciw firmom i przedsiebiorstwom w postaci poczty elektronicznej i prezentacji na stronach
WWW, ustugi te ulatwiaja promowanie oraz umozliwiaja kontakt z szerokim kregiem
potencjalnych klientow.
7 dogodnosci Internetu korzysta dzis coraz wiecej ludzi poczawszy od dziecka bawigcego si¢
w domu badz w szkole, poprzez: studentéw, pracownikow nauki, uczelnie, male firmy,
lekarzy, makleréw, sklepy, prawnikow, instytucje rzadowe, gazety, a na instytucjach
militarnych i wielkich koncernach przemystowych konczac. Internet ,,wkradl si¢” praktycznie
do kazdej dziedziny zycia i shuzy dzi$ gléwnie pozyskiwaniu i wymianie informacji.
Na stronach WWW prezentujg si¢ roOwniez miasta, prezentacje te maja charakter typowo
informacyjny i stuza gtownie promocji miasta.
W ramach Zielonogorskiej Miejskiej Sieci Komputerowej ZielMAN tworzony jest
serwis informacyjny dla miasta Zielona Gora i wojewodztwa zielonogérskiego. Zielonogorski
Serwis WWW jest stosunkowo miodym serwisem. Po kilku przeobrazeniach formy i tresci
osiagna on pewna stabilizacj¢ formy graficznej. Dzigki temu mozliwe bedzie
rozbudowywanie jego tresci bez ciaglej ingerencji w oprawe graficzng. W serwisie tym mozna
wyr6znié trzy podstawowe grupy tematyczne:
¢ informacje o miescie Zielona Gora — mozna tu znalez¢ wiele ciekawych danych
na temat ,,winnego grodu” m.in. instytucji publicznych takich jak banki, apteki,
urzgdy, policja, komunikacji PKS i MZK, szkot, uczelni, mozna zwiedzi¢
zielonogdrskie muzeum i galerie, sprawdzi¢ aktualny repertuar kin i teatru, osoby
ktore zechca odwiedzi¢ nasze miasto znajdgq w serwisie informacje o bazie
noclegowej, miejscach gdzie mozna co$ zje$¢, a w przysztosci réwniez
o miejscach, ktore warto zwiedzié,

¢ informacje o wojewodztwie — w tym dziale mozna znalez¢ odno$niki do réznych
miejsc zwigzanych z wojewddztwem zielonogérskim oraz wiele ciekawych
informacji na jego temat. Znajduja si¢ tu dane statystyczne, ranking
zielonogorskich firm, opisywane sg rowniez inwestycje i wspdlpraca z zagranica,
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e prezentacje firm — jak sama nazwa wskazuje prezentowane sa tu firmy
i przedsigbiorstwa bgdace klientami ZMSK ZileMAN, znajduja si¢ tu witryny
WWW stworzone przez pracownikow Osrodka Informatycznego PZ jak réwniez,
prezentacje wykonane indywidualnie przez dang firme.
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Prezentacja na stronach WWW jest dla kazdej firmy ciekawa 1 tanig forma reklamy,
dzigki ktorej moga dotrze¢ do szerokiego wachlarza odbiorcéw nie tylko w Polsce ale na
calym $wiecie. Ta ogolna dostgpnos¢ jest ogromng zaletg tej formy reklamy. Jest to przeciez
reklama, za ktoéra firma ptaci tyko raz a dost¢pna jest ona przez nieograniczony czas przez 24
godziny w ciagu doby. Na stronach WWW firma moze prezentowac praktycznie bez
ograniczen swoje produkty zaréwno w sposob opisowy jak i1 wizualny. Oprocz tego dzigki
roznym ustugom moze kontrolowaé ilos¢ osob odwiedzajacych dang strone oraz dzigki
formularzom pozyskiwaé¢ informacje od potencjalnych klientow. Daje to firmie petniejszy
obraz o potrzebach klientéw. W polaczeniu z poczta elektroniczng prezentacja na stronach
WWW moze stuzy¢ jako potgzne narzg¢dzie do prowadzenia intereséw. Dla urzgddw i
instytucji publicznych WWW jest znakomitym sposobem na przekazywanie informacji i
waznych komunikatow.

W promowaniu i identyfikacji firmy w Internecie pomocne jest zarejestrowanie wlasnej
domeny tj. nazwy wlasciwej danemu przedsigbiorstwu. Nazwa ta jest uzywana zaré6wno
adresie prezentacji WWW jak 1 w adresie poczty elektroniczne;.

Konto poczty elektronicznej umozliwia firmie m.in. prowadzenie korespondencii,
kontaktowanie si¢ z klientem, przesytanie plikéw i1 danych oraz pozyskiwanie informac;ji.
Poczta e-mail umozliwia réwniez przesylanie komunikatow na telefony komoérkowe. E-mail
jest tanim sposobem na utrzymywanie kontaktow z zagranica. Dzigki temu firmy moga
otwierac si¢ na nowe rynki i pozyskac klientéw.
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Dla firmy wkraczajacej] w XXI wiek Internet wraz z WWW 1 poczta elektroniczng
powinien sta¢ si¢ czym$ tak naturalnym jak telefon czy fax. Dzieki Internetowi uzyska ona
dostep do szybkiego medium wymiany informacji oraz skutecznego sposobu promocji i
reklamy.
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